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Thank you for choosing the The Polycom Communicator C100
Polycom® Communicator C100. connects to your computer’s USB
port, giving you full-duplex, two-
way telephone conversations over
Internet softphone applications.

The Polycom Communicator C100

is a PC speakerphone that delivers

the high-fidelity voice quality you

have come to expect from Polycom  This package contains everything

in a small, portable device with an you need to get started. If you are

intuitive user interface. missing any of the items shown
on this page, please contact your
reseller immediately.

POLYCOM'

Polycom® Communicator Carrying Case
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Keypad (See

enlargement below)

Speaker

Microphones

S Back Cover/Stand
USB Cable =
(Attached to unit; .
located under back <
cover/stand)
—_—_— Stereo Headphone
Juck (3.5mm)
Volume Up
Application
Launch

Call Pickup/
Hangup

LED

Mute Volume Down
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Please begin by installing the IP » Insert the USB cable of the unit
softphone application on your into a USB port on your computer.
computer. To download software for

After you have completed the integration with Polycom PVX
installation of your Internet applications, please go to:

softphone application, connect the
Polycom Communicator C100 to

the port on your computer in the
following manner: Download the file called “Polycom

C icat ion 2.0.X f
» Flip open the back cover of the Pgr)n(glumca or version or

Polycom® Communicator C100
unit.

» Unwind the USB cable.

www.polycom.com/support/
communicator

» Open up the back cover/stand
to its locked position. (For best
acoustic performance, the unit is
designed to stand at a 40° angle to
the surface it rests upon.)

Polycom® Communicator User Guide - 4



Getting Started

The Polycom® Communicator is
ready to use after completion of

software and hardware installation.

In order to use the Polycom
Communicator C100, you will
need to have an Internet softphone
application installed on your
computer.

In order for the Polycom®
Communicator C100 to function
properly, the microphone and
speaker volume (in Windows
Sounds and Audio Devices)
settings must not be set to “mute”.

The controls on the keypad allow
you to have basic call control
functionality:

» Launch the Internet softphone
application &
» Answer an incoming call £*

» Hang up a completed call £*
» Volume Up «)
» Volume Down «)

» Mute %
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» In order to use this device, you
will need to have Microsoft®
Windows® XP installed on your
computer.

» For best acoustic performance,
always use the device with its back
cover/stand opened to the locked
position.

» For private conversations,

stereo headphones can be plugged
into the side of the Polycom®
Communicator C100 unit. If you
have a set of desktop PC speakers
you can plug them into the 3.5mm
headphone port on the side of the
Polycom Communicator for stereo
sound.

» You can use the Windows®
Sounds and Audio Devices
screen to adjust the volume of the
microphones and speaker.

Please note that the Polycom
Communicator automatically becomes
your default Windows Audio Device
(Mic & Speaker) when it is plugged
into your computer. If you do not want
the Polycom Communicator to be your
default Windows Audio Device you can
change your audio settings by doing the
following: Select “Start” “Se ttings”
“Control Panel” “S ounds and Audio
Devices” “Audio” then select
your embedded sound card from the
drop-down menu for “Default Audio
Device”.

If you make this change you will then
need to go to the audio settings within
the Internet softphone application
and make Polycom Communicator the
default sound device.

» For additional information about
the Polycom® Communicator C100
or other Polycom® products,

please visit www.polycom.com.
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U.S. and Canada Regulatory and

Compliance Information

Part 15 Rules

This device complies with part
15 of the FCC Rules. Operation
is subject to the following two
conditions:

(1) This device may not cause
harmful interference, and

(2) This device must accept any
interference received, including
interference that may cause
undesired operation.

Class B Digital Device or Peripheral

NOTE: This equipment has been
tested and found to comply with
the limits for a Class B digital
device, pursuant to part 15 of

the FCC Rules. These limits are
designed to provide reasonable
protection against harmful interfer-
ence in a residential installation.
This equipment generates, uses and
can radiate radio frequency energy

and, if not installed and used in
accordance with the instructions,
may cause harmful interference to
radio communications. However,
there is no guarantee that interfer-
ence will not occur in a particular
installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio
or television reception, which

can be determined by turning the
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equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the
interference by one or more of the
following measures:

» Reorient or relocate the receiv-
ing antenna.

» Increase the separation between
the equipment and receiver.

Modifications

In accordance with part 15 of the
FCC rules, the user is cautioned
that any changes or modifications

Canadian EMC Class B

This Class [B] digital apparatus
complies with Canadian
ICES -003.

» Connect the equipment into an
outlet on a circuit different from
that to which the receiver is con-
nected.

» Consult the dealer or an experi-
enced radio/TV technician for help.

not expressly approved by Polycom
Inc. could void the user’s authority
to operate the equipment.

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.
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EEA (European Economic Area) including

Switzerland

CE Mark LVD and EMC Directive

This Polycom Communicator C100  Declaration of Conformity can be
has been marked with the CE mark.  obtained from Polycom Ltd, 270
This mark indicates compliance Bath Road, Slough, Berkshire, SL1
with EEC Directives 89/336/EEC 4DX, UK.

and 73/23/EEC. A full copy of the

VCCI Class B

COEEIZ, FHRUBEZEFERESTHTHRTHES (VCCH D
BECES(ISR B FREMEETT, COREIRERET
FERTAHACEZBAMELTVWETA. STFPTLEY 3 L 2E#H
[GEELTEAShG L. RERFESIERCICEABYET,
BiRERAAECHE>STELLEY L E LTS,
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Worldwide

Installation Instructions

Installation must be performed in accordance with all relevant national
wiring rules.

Warranty

This product comes with a limited one-year warranty.
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W POLYCOM®

For information, contact your reseller or go to:

www.polycom.com
Polycom WW Headquarters:

Polycom, Inc. Corporate Headquarters
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

©2007 Polycom, Inc. All Rights Reserved. Polycom® and the Polycom logo design are registered
trademarks of Polycom, Inc. in the U.S. and various countries. All other trademarks are the property

of their respective companies. 1725-44035-001 Rev. B



% POLYCOM:®

v
=
o
o
=

®
0
o
=
=
c
Z
B
-l
o
A

POLYCOM®
COMMUNICATOR

MODELE N° C100

UNALVerilLn.a
2d 2aIn®

Mars 2007




Merci d’avoir choisi le Polycom®
Communicator C100.

Le haut-parleur d’ordinateur
Polycom Communicator C100
fournit une qualité vocale haute
fidélité conforme aux autres
produits Polycom dans un petit
périphérique portable doté d’une
interface utilisateur intuitive.

Connectez-le au port USB de
I’ordinateur pour effectuer des

Polycom® Communicator

conversations téléphoniques
bilatérales en duplex intégral par le
biais des téléphones logiciels sur
Internet.

Ce package contient tous les
éléments dont vous avez besoin
pour commencer. Si un des
éléments représenté sur cette page
ne figure pas dans le package,
contactez immédiatement votre
revendeur.

N

POLYCOM

Etui de transport
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Caractéristiques

Clavier (voir Haut-parleur

I'agrandissement ci-dessous)
‘ Dos/support

Prise pour casque
stéréo (3,5 mm)

Microphones

(able USB

(lié & Funité; \
situé sous le
dos/socle)

Lancement Augmenter le volume

de I'application

Voyant DEL Répondre & un

appel/raccrocher

Couper le son Baisser le volume
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Installez tout d’abord le téléphone Pour télécharger le logiciel pour
logiciel IP sur votre ordinateur. I’intégration avec les applications
Polycom PVX, rendez-vous a

Connectez ensuite le Polycom , )
I’adresse suivante :

Communicator C100 au port de votre
ordinateur de la maniere suivante : www.polycom.com/support/

. 1 r
» Ouvrez le couvercle arriere communicato

du Polycom® Communicator C100. Téléchargez le fichier nommé
» Déroulez le cible USB « Polycom Communicator version

2.0.X for PVX ».
» Fixez le dos/support en

position ouverte (les meilleures
performances acoustiques

de I’unité sont obtenues lorsqu’elle
est inclinée a un angle de 40° par
rapport a la surface sur laquelle
elle se trouve).

» Insérez le cable USB de I’unité
dans un des ports USB de votre
ordinateur.
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Une fois Iinstallation logicielle
et matérielle terminée, le Polycom®
Communicator est prét a étre utilisé.

Pour pouvoir utiliser le Polycom
Communicator C100, un téléphone
logiciel Internet doit étre installé
sur votre ordinateur.

Pour que le Polycom® Communicator
C100 fonctionne correctement,

les parametres de volume

du microphone et du haut-

parleur (dans Windows, Sons

et multimédia) ne doivent pas

étre réglés sur « Aucun son ».

Les commandes du clavier

vous permettent d’accéder aux
fonctionnalités de base de contrdle
des appels :

» Démarrer le téléphone logiciel
Internet @

» Répondre a un appel entrant ¢

» Raccrocher une fois 1’appel
terminé £*

» Augmenter le volume «))
» Baisser le volume «)

» Couper le son g
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» Pour utiliser cet appareil, votre
ordinateur doit fonctionner sous

Microsoft® Windows® XP.

» Pour obtenir les meilleures
performances acoustiques
possibles, utilisez toujours
I’appareil fixé sur son dos/
support en position ouverte.

» Pour vos conversations
confidentielles, vous pouvez
brancher le casque stéréo
sur le c6té du Polycom®
Communicator C100.

Si votre ordinateur possede
des haut-parleurs externes,
vous pouvez les brancher

a la prise casque 3,5 mm pour
profiter du son stéréo.

» [’écran Sons et multimédia
de Windows® vous permet

de régler le volume des micros
et du haut-parleur.

Veuillez noter que Polycom
Communicator devient votre
dispositif audio Windows
(microphone et haut-parleur) par
défaut lorsqu’il est branché a votre
ordinateur. Si vous ne souhaitez

pas définir Polycom Communicator
comme dispositif audio par défaut,
modifiez vos paramétres audio

de la maniére suivante : Sélectionnez
Démarrer — Parametres — Panneau
de configuration — Sons et périphériques
audio — Audio — puis sélectionnez
votre carte son intégrée dans le menu
déroulant Périphérique audio par défaut.

Si vous effectuez cette modification,
il vous faudra définir Polycom
Communicator comme périphérique
audio par défaut dans les réglages
audio du téléphone logiciel Internet.

» Pour en savoir plus a propos
du Polycom® Communicator
C100 ou sur les autres produits
Polycom®,veuillez visiter la page
www.polycom.com.
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(] ] ya
Informations de conformité et de

réglementation pour les Etats-Unis
et le Canada

Reéglements - partie 15

Cet appareil est conforme a la
partie 15 des réglements du FCC.
Son fonctionnement doit respecter
les deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas
provoquer d’interférences
préjudiciables ; et

(2) Cet appareil doit accepter toute
interférence regue, notamment les
interférences pouvant provoquer
un dysfonctionnement.

Périphérique ou appareil numérique de la classe B

REMARQUE : Cet équipement

a été testé et respecte les limites
imposées a un appareil numérique
de la classe B, conformément

a la partie 15 des reglements

du FCC. Ces limites sont congues
afin de garantir une protection
raisonnable contre les interférences
préjudiciables dans les installations

résidentielles. Cet équipement
génere, utilise et peut diffuser des
radiofréquences et, lorsqu’il n’est
pas installé et utilisé conformément
aux instructions, peut provoquer
des interférences préjudiciables
avec les radiocommunications.
Toutefois, il n’existe aucune garantie
de non-occurrence d’interférences
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dans les installations spécifiques.
S’il s’avere que cet équipement
provoque des interférences
préjudiciables avec la réception
radio ou avec votre télévision (vous
pouvez le vérifier en éteignant,
puis en rallumant I’équipement),
nous vous encourageons a essayer
de corriger le probleme de 1’une
des manieres suivantes :

Modifications

Conformément a la partie 15 des
reglements du FCC, I’utilisateur
est averti que, tout changement

ou modification non expressément

» Réorientez ou déplacez I’antenne
de réception.

» Augmentez la distance séparant
I’équipement du récepteur.

» Branchez I’équipement a une
prise reliée a un circuit distinct
de celui auquel le récepteur est
branché.

» Demandez de I’aide a votre
vendeur ou & un technicien radio/
télé qualifié.

approuvé(e) par Polycom Inc.
est susceptible d’annuler le droit
d’usage de I’utilisateur pour faire
fonctionner I’appareil.

CEM de la classe B pour le Canada

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme ICES-003 du Canada.

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.
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ZEE (Zone économique européenne)

Directive basse tension et marque CE,
et directive CEM

Le Polycom Communicator C100 copie intégrale de la Déclaration de
porte la marque CE. Cette marque conformité aupres de Polycom Ltd,
indique qu’il respecte les directives 270 Bath Road, Slough, Berkshire,
européennes 89/336/EEC et 73/23/  SL1 4DX, Royaume-Uni.

EEC. Vous pouvez obtenir une

VCCI Classe B

COEEIZ, FHRUBEZEFERESTHTHRTHES (VCCH D
BECES(ISR B FREMEETT, COREIRERET
FERTAHACEZBAMELTVWETA. STFPTLEY 3 L 2E#H
[GEELTEAShG L. RERFESIERCICEABYET,
BiRERAAECHE>STELLEY L E LTS,
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Instructions d’installation

L’installation doit étre réalisée conformément a toutes les regles
de raccordement nationales.

Ce produit dispose d’une garantie limitée d’un an.
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W POLYCOM®

Pour obtenir des informations
supplémentaires, contactez votre revendeur
ou visitez le site :

www.polycom.com
Siege international de Polycom :

Polycom, Inc. Corporate Headquarters
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

©2007 Polycom, Inc. Tous droits réservés. Polycom® et le logo Polycom sont des marques déposées
de Polycom, Inc. aux Etats-unis et dans de nombreux pays. Toutes les autres marques sont la propriété

de leurs sociétés respectives. 1725-44035-001 Rev. B
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Vielen Dank, dass Sie sich fiir den
Polycom® Communicator C100
entschieden haben.

Der Polycom Communicator
C100 ist eine PC-Freisprechein-
richtung, die Ihnen die bewihrte
HiFi-Sprachqualitit von Polycom
in einem handlichen, tragbaren
Gerit mit intuitiver Benutzerober-
fldche bietet.

Der Polycom® Communicator
C100 wird mit dem USB-An-

Polycom® Communicator

o

® |

schluss Thres Computers verbun-
den und ermdglicht Thnen, iiber
Internet-Softphone-Anwendungen
Vollduplex-Telefongespriche in
beide Richtungen zu fiihren.

Dieses Paket enthilt alles, was
Sie dafiir benotigen. Sollten nicht
alle auf dieser Seite dargestellten
Elemente im Lieferumfang
enthalten sein, setzen Sie sich
umgehend mit Threm Héndler in
Verbindung.

N

POLYCOM

Tragetasche
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Lautsprecher

Bedienfeld

(siehe VergréBerung unten)

Mikrofone
Abdeckung/
Stiinder

USB-Kabel

(An Gerit angem )
befindet sich unter < —L Buchse fiir
Abdeckung/Stiinder) p—r Stereo-Kopf-

horer (3,5 mm)

Lautstiirke erhdhen

Anwen-
dungsstart

LED Anruf annehmen/beenden

Stumm schalten Loutstiirke senken
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Installieren Sie zuerst die
IP-Softphone-Anwendung auf
Threm Computer.

Schlieflen Sie den Polycom®
Communicator C100 nach der
Installation der Internet-Softphone-
Anwendung folgendermallen an
Thren Computer an:

» Klappen Sie die Abdeckung
des Polycom® Communicator
C100 auf.

» Wickeln Sie das USB-Kabel ab.

» Offnen Sie die Abdeckung bzw.
den Stinder so, dass er in seiner
Position einrastet. (Die optimale
akustische Leistung erzielen Sie,
wenn das Gerit in einem

Winkel von 40° zur Standfliche
aufgestellt wird.)

» Verbinden Sie das USB-Kabel
des Gerits mit einem USB-
Anschluss an IThrem Computer.

Software fiir die Integration mit
PVX-Anwendungen kénnen
Sie auf der folgenden Website
herunterladen:

www.polycom.com/support/
communicator

Laden Sie die Datei ,,Polycom
Communicator version 2.0.X for
PVX* herunter.
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Nach Abschluss der Software Mit den Elementen des

und Hardware-Installation ist Bedienfelds konnen Sie alle

der Polycom® Communicator grundlegenden Anrufsteuerungsfun
einsatzbereit. ktionen wahrnehmen:

Damit Sie den Polycom® » Die Internet-Softphone-
Communicator C100 nutzen Azwendung starten @

konnen, muss eine Internet-
Softphone-Anwendung auf Threm
Computer installiert sein.

Damit der Polycom® » Einen Anruf beenden ¢~
Communicator C100
ordnungsgemil funktioniert,

» Einen Anruf
entgegennehmen C

» Lautstirke erhohen )

diirfen die Lautstdrkeeinstellungen » Lautstirke senken
fiir Mikrofon und Lautsprecher Y
(in Windows unter ,,Sounds und > Stumm schalten 2

Audiogerite®) nicht auf ,,stumm*
geschaltet sein.
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» Um das Gerit nutzen zu
konnen, muss auf Threm Computer
Microsoft® Windows® XP
installiert sein.

» Die optimale akustische Leistung
erzielen Sie, wenn das Gerit
aufgeklappt und der Sténder in
seiner Position eingerastet ist.

» Fiir private Gespriche konnen
Stereo-Kopthorer seitlich am
Polycom® Communicator
C100-Gerit angeschlossen werden.
Wenn Sie tiber PC-Lautsprecher
verfiigen, konnen Sie diese fiir
Stereo-Klang am seitlichen
Kopthoreranschluss (3.5 mm)

des Polycom Communicator
anschliefen.

» Uber den Windows®-Bildschirm
»Sounds und Audiogerite* konnen
Sie die Lautstdrke der Mikrofone
und Lautsprecher anpassen.

Beachten Sie, dass der Polycom
Communicator beim Anschluss an

den Computer automatisch

als bevorzugtes Gerdit fiir
Audiowiedergabe und -aufnahme
unter Windows ausgewdhlt wird. Wenn
Sie nicht mochten, dass der Polycom
Communicator als bevorzugtes Gerdit
fiir Audiowiedergabe und -aufnahme
unter Windows ausgewdhlit wird,
konnen Sie die Audioeinstellungen

wie folgt dndern: Wiihlen Sie im
Dropdown-Menii unter

,, Start” — , Einstellungen“ —

., Systemsteuerung “ — ,, Sounds

und Audiogerdte” — ,, Audio Ihre
Soundkarte als bevorzugtes Gerdit aus.

Wenn Sie diese Anderung vornehmen,
miissen Sie anschliefiend in den
Audioeinstellungen der Internet-
Softphone-Anwendung den Polycom
Communicator als Standard-
Audiogerdit auswdhlen.

» Weitere Informationen tiber
den Polycom® Communicator
C100 oder andere Produkte von
Polycom® erhalten Sie unter
www.polycom.com.
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Informationen zu Vorschriften und

Konformitéit fir die USA und Kanada

Bestimmungen von Abschnitt 15

Dieses Geriit entspricht den
Anforderungen von Abschnitt 15
der FCC-Richtlinien. Der Betrieb
des Geriits unterliegt den folgenden
Bedingungen:

(1) Dieses Gerit darf keine
Funkstorungen verursachen.

(2) Dieses Gerit muss jede
empfangene Funkstorung
akzeptieren, einschlieflich solcher,
die den Betrieb auf unerwiinschte
Weise beeinflusst.

Digitale Gerate und Peripheriegerite der Klasse B

HINWEIS: Dieses Gerit wurde
gepriift und erfiillt die Grenzwert-
bestimmungen fiir Digitalgerite der
Klasse B gemill Abschnitt 15 der
FCC-Richtlinien (Federal Com-
munications Commission). Diese
Grenzwerte sollen einen angemes-
senen Schutz vor Funkstdrungen
gewihrleisten, wenn das Gerit

in Wohngebieten betrieben wird.

Dieses Gerit erzeugt und verwen-
det Hochfrequenzstrom und kann
Hochfrequenzenergie abstrahlen.
Wenn das Gerit nicht gemif

den Anleitungen installiert und
betrieben wird, kann es Funk-
storungen verursachen. Funk-
storungen konnen in Einzelfillen
auch bei ordnungsgemifer
Installation nicht vollstindig
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ausgeschlossen werden. Ob eine
auftretende Beeintridchtigung

des Rundfunk- und Fernsehemp-
fangs durch das Gerit verursacht
wird, konnen Sie durch Ein- und
Ausschalten des Geriits iiberpriifen.
Sollte das Gerit den Rundfunk-
oder Fernsehempfang beeintrichti-
gen, sollten Sie versuchen, die
Storungen durch die folgenden
Mafnahmen zu beheben:

» Andern Sie die Ausrichtung oder
Position der Empfangsantenne.

Modifikationen

In Ubereinstimmung mit Abschnitt
15 der FCC-Richtlinien wird der

Benutzer darauf hingewiesen, dass
jedwede Anderung oder Modifika-

EMV-Klasse B (Kanada)

EMV-Klasse B (Kanada) Dieses
digitale Gerit der Klasse [B]
erfiillt alle Anforderungen der ka-
nadischen Vorschrift ICES-003.

» VergroBern Sie den Abstand
zwischen dem Gerit und dem
Empfinger.

» SchlieBen Sie das Gerit an einer
Steckdose an, die nicht in direkter
Verbindung mit der Steckdose des
Empféngers steht.

» Wenden Sie sich an Thren
Handler oder einen erfahrenen
Rundfunktechniker.

tion, die nicht ausdriicklich von
Polycom, Inc. genehmigt wurde,
die Betriebserlaubnis auBer Kraft
setzen.

Cet appareil numérique de la classe
[B] est conforme a la norme
NMB-003 du Canada.

Polycom® Communicator User Guide - 30



EWR (Evropiiischer Wirtschaftsraum)

einschlieBlich Schweiz

CE-Kennzeichnung, Niederspannungsrichtlinie
und EMV-Richtlinie

Dieser Polycom Communicator entspricht. Ein ausfiihrliches
C100 wurde mit der CE- Exemplar der Konformititserk-
Kennzeichnung versehen. Diese ldrung ist unter der Adresse
Kennzeichnung bedeutet, dass Polycom Ltd, 270 Bath Road,
das Gerit den EWG-Richtlinien Slough, Berkshire, SL1 4DX,
89/336/EWG und 73/23/EWG Grof3britannien erhéltlich.

VCCI Class B

COEER., FRMNBZEFTREEBEHRFHES (VCC) D
EEIZEDC(ISA B FHREMEETY. COREFRERRT
FRIHCEEBMELTVETN, SVFPTLEY 3 VREHR
SEELTERAShG L, RERTFEFIEREIIILABYET.
ERERBAE CHE > TELLERY N E LTS EEL,
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Installationsanweisungen

Die Installation muss in Ubereinstimmung mit simtlichen relevanten
nationalen Verkabelungsvorschriften durchgefiihrt werden.

Gewdihrleistung

Fiir dieses Produkt gilt eine eingeschriinkte Garantie iiber ein Jahr.
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W POLYCOM®

Weitere Informationen erhalten Sie von Threm
Héndler oder unter:

www.polycom.com.
Polycom-Hauptsitz:

Polycom, Inc. Corporate Headquarters
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

©2007 Polycom, Inc. Alle Rechte vorbehalten. Polycom® und das Polycom-Logo sind eingetragene
Marken von Polycom, Inc. in den USA und verschiedenen anderen Landern. Alle anderen Marken

sind Eigentum der jeweiligen Unternehmen. 1725-44035-001 Rev. B
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Grazie per aver scelto Polycom® computer per offrire conversazioni
Communicator C100. telefoniche a due vie full-duplex
Polycom Communicator C100 & tramite applicazioni telefoniche
un altoparlante per PC che offre Internet.
la qualita vocale ad alta fedelta Questo pacchetto contiene tutto il
Polycom attraverso un dispositivo necessario per iniziare. Nel caso
portatile di piccole dimensioni in cui uno o pill elementi mostrati
dotato di un’interfaccia utente in questa pagina non fossero
intuitiva. inclusi nel pacchetto, contattare
Polycom Communicator C100 imme@iatamente il proprio
rivenditore.

si connette alla porta USB del

W& POLYCOM: ;/

POLYCOM

Polycom® Communicator (ustodia
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Carafiteristiche

Tastiera (vedere
ingrandimento seguente)

Altoparlante

Microfoni

Cavo USB
(Collegato all'unitd,
sotto il coperchio

posteriore/supporto)
——Z> Presa cuffie
stereo (3,5mm)
Tastierino (ingrandimento)
Awvio Aumento volume
applicazione
Risposta/Fine chiomata
LED P
Esclusione audio Diminuzione volume
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Installare innanzitutto
I’applicazione telefonica IP sul
computer.

Al termine dell’installazione
dell’applicazione telefonica
Internet, connettere Polycom
Communicator C100 alla porta del
computer come indicato di seguito.

» Esercitare una leggera pressione
sul coperchio posteriore dell’unita
Polycom® Communicator C100 per
aprirlo.

» Srotolare il cavo USB.

» Collocare il coperchio/sostegno
in posizione di blocco. Per una
migliore acustica, I’'unita deve
essere posizionata con un angolo
di 40° rispetto alla superficie di
appoggio.

» Collegare il cavo USB dell’unita
a una porta USB del computer.

Per scaricare software per
I’integrazione con applicazioni
Polycom PVX, visitare il sito Web
all’indirizzo:
www.polycom.com/support/
communicator

Scaricare il file denominato
“Polycom Communicator version
2.0.X for PVX™.
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Per iniziare

L’unita Polycom® Communicator
¢ pronta per I’uso una voltacom-
pletata I’installazionesoftware e
hardware.

Per utilizzare Polycom Communi-
cator C100, ¢ necessario disporre di
un’applicazione telefonica Internet
installata nel computer.

Affinché I’unita Polycom®
Communicator C100 funzioni
correttamente, il volume del
microfono e dell’altoparlante

(in Windows Suoni e periferiche
audio) non deve essere impostato
su “esclusione audio”.

1 controlli della tastiera consentono

di eseguire le seguenti operazioni

di base:

» Avviare 1’applicazione
telefonica Internet @

» Risposta alla chiamata
in arrivo £*

» Chiusura di una chiamata
terminata £~

» Aumento del volume 4))

» Diminuzione del volume «)

» Esclusione audio %
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» Per utilizzare questo dispositivo,
occorre Microsoft® Windows® XP.

» Per una migliore acustica,
utilizzare sempre il dispositivo con
il coperchio posteriore/sostegno
aperto in posizione di blocco.

» Per conversazioni private,

¢ possibile collegare le cuffie
stereo sul lato del 1’unita Polycom®
Communicator C100. Se si dispone
di una serie di altoparlanti per PC
desktop, ¢ possibile collegarli alla
porta delle cuffie da 3,5 mm sul lato
di Polycom Communicator per
un suono stereo.

» I possibile utilizzare la schermata
Windows® Suoni e periferiche audio

per regolare il volume dei microfoni

e dell’altoparlante.

Tenere presente che Polycom
Communicator viene impostato
automaticamente come periferica
audio Windows predefinito

(Mic e altoparlante) quan do viene
collegato al computer. Se non

si desidera impostare Polycom
Communicator come periferica audio
Windows predefinito, é possibile
modificare le impostazioni audio
nel seguente modo: Selezionare
“Start” — “Impostazioni” —
“Pannello di controllo” — “Suoni
e periferiche audio” — “Audio” —
quindi selezionare la scheda audio
incorporata dal menu a discesa
“Periferica audio predefinita”.

Se si apporta questa modifica sara
necessario accedere alla impostazioni
audio dell’applicazione telefonica
Internet e impostare Polycom
Communicator come dispositivo audio
predefinito.

» Per ulteriori informazioni su
Polycom® Communicator C100

o su altri prodotti Polycom®,
visitare il sito www.polycom.com.
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Informazioni sulle normative e sulla

conformita negli Stati Uniti e in Canada

Norme Parte 15

Questo dispositivo ¢ conforme
alla Parte 15 delle Norme FCC
L’utilizzo ¢ soggetto alle due
seguenti condizioni:

(1) Questo dispositivo potrebbe
non causare interferenze dannose

(2) Questo dispositivo deve
accettare eventuali interferenze
ricevute, incluse quelle che
potrebbero causare problemi di
funzionamento.

Dispositivo o periferica digitale di Classe B

NOTA: Questa apparecchiatura ¢
stata testata e ritenuta conforme

ai limiti dei dispositivi digitali di
Classe B, secondo quanto esposto
nella Parte 15 delle Norme FCC.
Questi limiti hanno lo scopo di
fornire una ragionevole protezione
contro le interferenze dannose in
un’installazione domestica. Questa
apparecchiatura genera, utilizza e

puo irradiare energia a radiofrequ-
enza e, se non installata e utiliz-
zata in conformita alle istruzioni,
potrebbe causare interferenze
dannose alle comunicazioni radio.
Non vi sono tuttavia garanzie che
le interferenze non si verifichino in
una determinata installazione.

Se questa apparecchiatura causa
interferenze dannose alla ricezione
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radiotelevisiva, fatto verifica-

bile spegnendo e riaccendendo
I’apparecchiatura, &€ opportuno
che I'utente adotti una o piu delle
misure riportate di seguito per cor-
reggere I’interferenza:

» Riorientare o riposizionare
I’antenna di ricezione.

» Aumentare la distanza tra
I’apparecchiatura e il ricevitore.

Modifiche

In base a quanto stabilito nella
Parte 15 delle norme FCC, I’utente
viene avvertito che eventuali
variazioni o modifiche non espres-

» Collegare I’apparecchiatura a
una presa in un circuito diverso da
quello a cui ¢ collegato il
ricevitore.

» Contattare il rivenditore o un
tecnico radio/TV qualificato per
richiedere assistenza.

samente approvate da Polycom
Inc. possono invalidare 1’autorita
dell’utente a utilizzare questa
apparecchiatura.

Requisiti EMC Classe B canadesi

L’ apparato digitale di Classe [B]
¢ conforme alle norme canadesi
ICES-003.

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.
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EEA (Spazio Economico Europeo) inclusa

la Svizzera

Direttive marchio CE LVD ed EMC

Polycom Communicator C100 della Dichiarazione di conformita
¢ provvisto del marchio CE. Questo  puo essere richiesta a Polycom Ltd,
marchio indica la conformita alle 270 Bath Road, Slough, Berkshire,
direttive CEE 89/336/CEE SL1 4DX, UK.

e 73/23/CEE. Una copia completa

VCCI Class B

COEEIZ, FHRUBEZEFERESTHTHRTHES (VCCH D
BECES(ISR B FREMEETT, COREIRERET
FERTAHACEZBAMELTVWETA. STFPTLEY 3 L 2E#H
[GEELTEAShG L. RERFESIERCICEABYET,
BiRERAAECHE>STELLEY L E LTS,
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Valido per tutti i paesi

Istruzioni di installazione

L’installazione deve essere eseguita in base a tutte le norme di cablaggio
nazionali rilevanti.

Questo prodotto viene fornito con una garanzia limitata di 1 anno.

Polycom® Communicator User Guide - 43



W POLYCOM®

Per informazioni, contattare il rivenditore
o visitare il sito:

www.polycom.com
Sede centrale Polycom:

Sede centrale Polycom, Inc.
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

©2007 Polycom, Inc. Tutti i diritti riservati. Polycom® e il logo Polycom sono marchi registrati di

Polycom, Inc. negli Stati Uniti e in diversi paesi. Tutti gli altri marchi sono di proprieta delle rispettive

societa. 1725-44035-001 Rev. B
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o 2
Introduccién

Gracias por elegir el Comunicador
Polycom® C100.

El dispositivo Polycom
Communicator C100 es un altavoz
para PC que, con la apariencia de
un pequefio dispositivo portatil
provisto de una interfaz de usuario
intuitiva, proporciona la calidad de
voz de alta fidelidad que espera de
Polycom.

El dispositivo Polycom
Communicator C100 se conecta el

Comunicador Polycom®

Guia del usuario

puerto USB del equipo, lo que le
permitird mantener conversaciones
telefénicas de diplex completo

y de doble via a través de
aplicaciones de software telefénico
por Internet o “softphone”.

Este paquete contiene todolo
queusted necesita para comenzar.
Si no puede veralguno de
losarticulos que se muestran en
esta pagina, por favor pongase
en contacto con su revendedor
inmediatamente.

& PoLvcom

N4

POLYCOM

Estuche portdtil
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Caracteristicas

Teclado numérico (Véase imagen

aumentada a confinuacion) Parlante

Microfonos

Cable USB
(Conectado a la uni-
dad; ubicado debajo

Tapa/Pie

del soporte o de la Ficha (3,5 mm)
cubierta posterior) de auricular
estéreo

Aumento de volumen

Inicio de la
aplicacion

LED Botén para atender y corfar

Silenciador Disminucion de volumen
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o 2
Instalacién

Instale en primer lugar la
aplicacion de softphone IP en el
equipo.

Una vez finalizada la instalacién
de la aplicacién de softphone

por Internet, conecte Polycom
Communicator C100 al puerto del
equipo del siguiente modo:

» Abra la tapa posterior del
Comunicador Polycom® C100.

» Desenrolle el cable USB.

» Abra la tapa posterior/el

pie hacia la posicién de traba. (Para
un rendimiento actstico 6ptimo,
launidad est4 disefiada para estar

a un dngulo de 40° respecto de la
superficie sobre la que se apoya.)

» Inserte el cable USB de la unidad
en el puerto USB de su equipo.

Para descargar el software

que permitird llevar a cabo la
integracién con las aplicaciones
Polycom PVX, vaya a:

www.polycom.com/support/
communicator

Descargue el archivo denominado
“Polycom Communicator version
2.0.X for PVX™.
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El Comunicador Polycom® esta
listo para ser utilizado después
de completar la instalacién

del software y el hardware.

Con el fin de utilizar el dispositivo
Polycom Communicator C100,
deberd tener instalado una
aplicacion de softphone por
Internet en su equipo.

Para que el Comunicador
Polycom® C100 funcione
correctamente, el ajuste

de volumen del micréfono

y del parlante (en los Sonidos
y Dispositivos de sonido

de Windows) no debe estar
en “silencio”.

Los controles del teclado

le permiten tener acceso a las
funciones basicas de control
de llamadas:

» Inicie la aplicacién de softphone
por Internet g

» Responder a una llamada
entrante ¢

» Cortar una llamada finalizada ¢£*
» Aumentar el volumen «))
» Disminuir el volumen g)

» Silenciar g
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» Para utilizar este dispositivo,
necesitara tener Microsoft®
Windows® XP instalado

en su equipo.

» Para un rendimiento acustico
Optimo, use siempre el dispositivo
con la tapa/pie abierto hacia

la posicion de traba.

» Para mantener conversaciones
privadas, se pueden conectar
auriculares estéreo al lateral del
Comunicador Polycom® C100.

Si cuenta con un juego de altavoces
para PC, puede conectarlos al puerto
de 3,5 mm para audifonos ubicado
en el costado del Comunicador
Polycom y escuchar sonido estéreo.

» Puede utilizar la pantalla

de Dispositivos de sonido y Sonido
de Windows® para ajustar el
volumen de los micr6fonos

y el parlante.

Cabe mencionar que el Comunicador
Polycom se configura automaticamente
como su dispositivo de audio de Windows
predeterminado (microfono y altavoz)
cuando se conecta a su equipo. Si no
desea que el Comunicador Polycom
sea su dispositivo de audio de Windows
predeterminado, puede cambiar

la configuracion de audio haciendo

lo siguiente: Seleccione “Inicio” —
“Configuracion” — “Panel de
control” — “Dispositivos de sonido

y audio” — “Audio”. A continuacion,
seleccione la tarjeta de audio
incorporada en el menii desplegable
“Dispositivo predeterminado”.

Si lleva a cabo este cambio, debera

ir a la configuracion de audio de la
aplicacion de sofiphone por Internet

y seleccionar el dispositivo Polycom
Communicator como opcion de sonido
predeterminada.

» Para mds informacion acerca
del Comunicador Polycom® C100
o de otrosproductos Polycom®,
visite www.polycom.com.
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Informacién sobre reglamentaciones

y cumplimiento para Estados Unidos
VA LT

Normas de la Parte 15
Este dispositivo cumple con

la parte 15 de las Normas FCC.
Su operacién estd sujeta a las
siguientes dos condiciones:

(1) Este dispositivo no puede
causar interferencia perjudicial, y

(2) Este dispositivo debe aceptar
cualquier interferencia recibida,
lo cual incluye interferencias
capaces de provocar un funciona-
miento no deseado.

Unidad periférica o dispositivo digital de Clase B

NOTA: Este equipo ha sido probado
y cumple con los limites para

un dispositivo digital de Clase B,
conforme con la parte 15 de las
Normas FCC. Estos limites estdn
destinados a proveer proteccion
razonable contra interferencias
perjudiciales en una instalacién
residencial. Este equipo genera,
usa y puede irradiar energia

de radiofrecuencia y, si no se
instala y utiliza de acuerdo con

las instrucciones, puede causar
interferencias perjudiciales a las
radiocomunicaciones. No obstante,
no se garantiza que no habrd
interferencia en una instalacion

en particular. Si este equipo causa
interferencias perjudiciales para
recepcion de radio o television,
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lo cual se puede determinar
encendiendo y apagando el equipo,
se sugiere que el usuario intente
corregir la interferencia a través

de una o més de las siguientes
medidas:

» Reoriente o reubique la antena
receptora.

» Aumente de la separacién entre
el equipo y el receptor.

Modificaciones

De acuerdo con la parte 15

de las normas FCC, se advierte
al usuario que cualquier cambio
o modificacién no expresamente

» Conecte el equipo a un
tomacorriente de un circuito
diferente de aquel en el cual

estd conectado el receptor.

» Consulte al distribuidor o a un
técnico de radio/TV experimetado.

aprobado por Polycom Inc. podria
anular la autoridad del usuario para
operar el equipo.

Compatibilidad electromagnética (EMC)

canadiense Clase B

Este aparato digital de Clase [B]
cumple con la Norma canadiense
ICES-003.

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.
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EEA (Area Econémica Europea),

Directivas de Compatibilidad electromagnética
y Bajo voltaje para la marca CE

Este Comunicador Polycom C100 copia completa de la Declaracion
tiene la marca CE. Esta marca de conformidad en Polycom Ltd,
indica el cumplimiento con las 270 Bath Road, Slough, Berkshire,
Directivas EEC 89/336/EEC SL1 4DX, UK.

y 73/23/EEC. Puede obtener una

VCCI Clase B

COEER., FRMNBZEFTREEBEHRFHES (VCC) D
EEIZEDC(ISA B FHREMEETY. COREFRERRT
FRIHCEEBMELTVETN, SVFPTLEY 3 VREHR
SEELTERAShG L, RERTFEFIEREIIILABYET.
ERERBAE CHE > TELLERY N E LTS EEL,
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Instrucciones de instalacion

La instalacion se debe realizar de acuerdo con todas las normas
de instalacién eléctrica pertinentes a nivel nacional.

Este producto se entrega con una garantia limitada de un afio.
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W POLYCOM®

Para obtener informacién, péngase en contacto
con el revendedor o dirfjase a:

www.polycom.com
Casa central de Polycom WW:

Polycom, Inc. Corporate Headquarters
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

©2007 Polycom, Inc. Reservados todos los derechos. Polycom® y el disefio del logo de Polycom son
marcas comerciales registradas de Polycom, Inc. en los Estados Unidos y diversos paises. El resto

de las marcas son propiedad de sus compaiiias respectivas. 1725-44035-001 Rev. B
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Obrigado por escolher o Polycom®  de seu computador, propiciando
Communicator C100. conversas telefénicas bidirecionais
e de transmissio simultinea

por intermédio de aplicativos
softphone via Internet.

O Polycom Communicator C100
¢ um sistema de viva-voz para PC
que proporciona a qualidade de

voz de alta fidelidade ja conhecida Este pacote contém tudo que

da Polycom em um dispositivo ¢é necessdrio para vocé comecar.
pequeno e portatil com uma Se faltar algum item mostrado
interface de usudrio intuitiva. nesta pagina, consulte imedia-

. tamente seu revendedor.
O Polycom Communicator

C100 conecta-se a porta USB

& roLvcom-

N

POLYCOM

Guia do Usudrio

Polycom® Communicator Bolsa de transporte
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Caracteristicas

Teclado Alto-falante

(Vejo ampliado, abaixo)

Microfones .
Tampa traseira/
Base

Cabo USB
(Anexado & unW

localizado abaixo da

tampay/base traseira) Fone estéreo
Conector (3,5mm)
Teclado (Ampliacio)
Lancar
Aumentar volume

aplicativo
LED Atender/desligar

Mudo Teclado

(Ampliacio) Reduzir volume
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Comece instalando o aplicativo
softphone IP no computador.

Depois de concluir a instalagdo do
aplicativo softphone via Internet,
conecte o Polycom Communicator
C100 a porta de seu computador da
seguinte forma:

» Abra a tampa traseira do
Polycom® Communicator C100.

» Desenrole o cabo USB.

» Abra a tampa traseira/base até
travar. (Para obter uma melhor
acustica, a unidade fica com 40° de
inclinag@o em relacdo a superficie
de apoio.)

» Insira o cabo USB da unidade
em uma porta USB no computador.

Para fazer download do software
para integracdo com os aplicativos
Polycom PVX, v para:

www.polycom.com/support/
communicator

Faga o download do arquivo
intitulado “Polycom
Communicator version 2.0.X for
PVX”.
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O Polycom® Communicator C100
estd pronto para uso ap0s instalar
o software e o hardware.

Para usar o Polycom
Communicator C100, vocé precisa
de um aplicativo softphone

via Internet instalado em seu
computador.

Para que o Polycom®
Communicator C100 opere
corretamente, nao deixe os
volumes do microfone nem do
alto-falante (em Sons e Dispositivos
de Audio do Windows)
configurados como “mudo”.

Os controles no teclado dao acesso
aos recursos basicos de controle
de chamadas telefonicas:

» Carregue o aplicativo softphone
via Internet

» Atenda uma ligacdo recebida ¢*

» Desligue uma ligacdo
completada ¢£*

» Aumentar volume 4))
» Reduzir volume «)

» Mudo g
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» Para utilizar este dispositivo,
é necessdrio ter o Microsoft®
Windows® XP instalado

no computador.

» Para uma melhor qualidade
acustica, sempre utilize

o dispositivo com a tampa
traseira/base aberta e travada.

» Para conversar em particular,
encaixe fones estéreo na lateral
do Polycom® Communicator C100.
Se o computador tiver caixas de som,
vocé pode conectd-las na porta
do fone de ouvido de 3,5 mm na
lateral do Polycom Communicator
para ouvir som estéreo.

» Vocé pode usar a tela Sons e
dispositivos de dudio do Windows®
para ajustar o volume dos
microfones e do alto-falante.

Por favor, observe que o Polycom
Communicator se transforma
automaticamente no dispositivo de
dudio padrdo do Windows (microfone
e caixa de som) quando for ligado

no seu computador. Se vocé ndo
deseja que o Polycom Communicator
seja o dispositivo de audio padrdo
do Windows, é possivel alterar

as configuragdes de audio da seguinte
maneira: Selecione “Iniciar” —
“Configura¢ées” — “Painel de
Controle” — “Sons e dispositivos de
dudio” — “Audio” — depois selecione
a placa de som instalada no menu
suspenso para “Dispositivo padrdo”.

Se vocé executar essa modificagdo, serd
necessario acessar as configuragoes

de audio do aplicativo sofiphone via
Internet e fazer com que o Polycom
Communicator se torne o dispositivo de
som padrdo.

» Para obter mais informagdes
sobre o Polycom® Communicator
C100 ou outros produtos Polycom®,
visite www.polycom.com.
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Informac¢des de normas técnicas dos EUA

A
e do Canada

Normas da Parte 15

Este dispositivo é compativel com
a Parte 15 das normas da FCC.
Sua operagio estd sujeita a estas
duas condigdes:

(1) Este dispositivo ndo pode
provocar interferéncia danosa e

(2) Este dispositivo deve aceitar
qualquer interferéncia recebida,
incluindo interferéncia que

provoque operacio indesejavel.

Dispositivo ou periférico digital Classe B

OBS: Este equipamento foi testado
e estd conforme os limites de um
dispositivo digital de Classe B,
conforme a Part 15 das normas

da FCC. Esses limites prevéem
razoavel prote¢do contra
interferéncia danos em uma
instalagdo residencial. Este
equipamento gera, usa e pode
irradiar freqiiéncia de radio e,

se ndo for instalado e utilizado
conforme suas instrucdes, pode
provocar interferéncia danosa

a comunicagdes via radio.

Porém, nio hd garantia de que
essa interferéncia ndo ocorrerd
em determinada instalagéo.

Se este equipamento provocar
interferéncia danosa a recepg¢ao de
radio ou televisdo, o que pode ser
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determinado desligando

e religando o equipamento,

o usudrio deverd tentar corrigir
a interferéncia tomando uma ou
mais das seguintes medidas:

» Reoriente ou reposicione

a antena receptora.

» Aumente a distincia entre

0 equipamento e o receptor.

Modificagoes

Nos termos da Parte 15 das normas
da FCC, o usudrio ¢ alertado

de que quaisquer alteragdes ou
modificagdes ndo expressamente

EMC canadense Classe B

Este aparelho digital Classe [B]
atende a norma canadense
ICES-003.

» Conecte 0 equipamento a outra
tomada, alimentada por uma fase
diferente da que alimenta

0 receptor.

» Consulte o revendedor ou

um técnico especializado

de radio/TV.

aprovadas pela Polycom Inc.
podem invalidar a permissdo do
usudrio para operar o equipamento.

Cet appareil numérique de la
classe [B] est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.
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EEA (Area Econémica Européia) incluindo

:
a Svica

CE Mark LVD e Diretiva EMC

Este Polycom Communicator Uma cépia completa da Declaracio
C100 recebeu a marcacdo CE. Esta ~ de Conformidade pode ser obtida
marcagdo indica compatibilidade da Polycom Ltd, 270 Bath Road,
com as Diretivas EEC Slough, Berkshire, SL1 4DX, RU.
89/336/EEC e 73/23/EEC.

VCCI Classe B

COEEIZ, FHRUBEZEFERESTHTHRTHES (VCCH D
BECES(ISR B FREMEETT, COREIRERET
FERTAHACEZBAMELTVWETA. STFPTLEY 3 L 2E#H
[GEELTEAShG L. RERFESIERCICEABYET,
BiRERAAECHE>STELLEY L E LTS,
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Instrucoes de instalacao

A instalacdo deve obedecer a todas as normas nacionais relevantes
de fiagdo elétrica.

Este produto tem uma garantia limitada de um ano.
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Para obter informagdes, consulte seu revendedor ou visite:

www.polycom.com
Sede da Polycom WW:

Polycom, Inc. Corporate Headquarters
4750 Willow Road
Pleasanton, CA 94588

© 2007 Polycom, Inc. Todos os direitos reservados. Polycom® e o logotipo Polycom sdo marcas
registradas da Polycom, Inc. nos EUA e em outros paises. Todas as demais marcas s&o de
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